Investissement
Québec

PAR COURRIEL

Montréal, le 25 mars 2024

Objet : Votre demande d’accés a I'information du 4 mars 2024 (réf : Nombre d’employés ayant
quitté le Bureau de normalisation du Québec pour la période de 2019 a 2023 et diagnostic
organisationnel du Bureau de normalisation du Québec pour 2023)

N/D : 1-210-816

Nous faisons suite a votre demande d’accés, formulée en vertu de |la Loi sur 'accés aux documents
des organismes publics et sur la protection des renseignements personnels (RLRQ c.A-2.1), ci-
apres la (« Loi sur I’'acces »), regue par courriel le 4 mars 2024, dont copie est jointe en annexe,
et a notre accusé de réception daté du méme jour.

Au sujet du premier point de votre demande d’accés, vous trouverez l'information qu’il vise
concernant le départ d’employés du Bureau de normalisation du Québec au tableau suivant:

Année 2019 2020 2021 2022 2023

Nombre de
départs 1 12 0 11 16

Quant au document visé, il s’avére que nous ne pouvons vous le remettre puisqu’il contient, en
substance, des renseignements personnels, des avis et des recommandations. Nous invoquons
au soutien de notre position, comme applicables en I'espéce, les articles 14, 37, 53, 54 et 56 de la
Loi sur l'accés et l'article 9 de la Charte des droits et libertés concernant le respect du secret
professionnel.

En terminant, si vous désirez contester cette décision, il vous est possible de le faire auprés de la
Commission d’accées a l'information. A cet effet, vous trouverez en annexe l'avis concernant ce
recours.

.12

1001, boulevard Robert-Bourassa, bureau 1000, Moniréal (Québec) H3B 4L4
514 873-2068 ou, sans frais, 1 866 870-0437 Télécopieur: 514 873-9917
responsable.acces@invest-quebec.com www.investquebec.com




-2-

Nous vous prions d'agréer, ||| ] ] BBl !'<xpression de nos sentiments les meilleurs.

La responsable de 'accés aux documents pour Investissement Québec et ses filiales,

Danielle Vivier
Directrice, Protection des renseignements personnels, accés a l'information et ombudsman

p.j- : Votre demande du 4 mars 2024, Références législatives et Avis de recours



Demande d'acces
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Bonjour,

Par la présente, en vertu de la Loi sur l'acces, j’aimerais obtenir les renseighements suivants :

Le nombre d’employés ayant quitté le Bureau de normalisation du Québec pendant chacune
des années suivantes : 2019, 2020, 2021, 2022 et 2023

e Copie du diagnostic organisationnel réalisé en 2023 au sein du BNQ

Merci beaucoup.




REFERENCES LEGISLATIVES

chapitre A-2.1

LOl SUR L’ACCES AUX DOCUMENTS DES ORGANISMES PUBLICS ET SUR LA
PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS

14. Un organisme public ne peut refuser 'accés a un document pour le seul motif que ce document
comporte certains renseignements qu'il doit ou peut refuser de communiquer en vertu de la
présente loi.

Si une demande porte sur un document comportant de tels renseignements, 'organisme public
peut en refuser I'accés si ces renseignements en forment la substance. Dans les autres cas,
I'organisme public doit donner accés au document demandé aprés en avoir extrait uniquement les
renseignements auxquels I'accés n’est pas autorisé.

37. Un organisme public peut refuser de communiquer un avis ou une recommandation faits depuis
moins de dix ans, par un de ses membres, un membre de son personnel, un membre d’un autre
organisme public ou un membre du personnel de cet autre organisme, dans I'exercice de leurs
fonctions.

Il peut également refuser de communiquer un avis ou une recommandation qui lui ont été faits, a
sa demande, depuis moins de dix ans, par un consultant ou par un conseiller sur une matiére de
sa compétence.

53. Les renseignements personnels sont confidentiels sauf dans les cas suivants:
1° la personne concernée par ces renseignements consent a leur divulgation;

2° ils portent sur un renseignement obtenu par un organisme public dans I'exercice d’une fonction
juridictionnelle; ils demeurent cependant confidentiels si 'organisme les a obtenus alors qu’il
siégeait a huis-clos ou s’ils sont visés par une ordonnance de non-divulgation, de non-publication
ou de non-diffusion.

54. Dans un document, sont personnels les renseignements qui concernent une personne physique
et permettent, directement ou indirectement, de I'identifier.

56. Le nom d'une personne physique n’est pas un renseignement personnel, sauf lorsqu’il est
mentionné avec un autre renseignement la concernant ou lorsque sa seule mention révélerait un
renseignement personnel concernant cette personne.



chapitre C-12

CHARTE DES DROITS ET LIBERTES DE LA PERSONNE

9. Chacun a droit au respect du secret professionnel.

Toute personne tenue par la loi au secret professionnel et tout prétre ou autre ministre du culte ne
peuvent, méme en justice, divulguer les renseignements confidentiels qui leur ont été révélés en
raison de leur état ou profession, a moins qu'ils n’y soient autorisés par celui qui leur a fait ces
confidences ou par une disposition expresse de la loi.

Le tribunal doit, d’office, assurer le respect du secret professionnel.








